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м. Прилуки 
1. Паспорт програми
«Соціальне таксі»

	1.
	Ініціатор розроблення програми
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради

	2.
	Дата, номер і назва розпорядчого документа про розроблення програми
	Розпорядження  міського голови від 25 листопада 2014 року № 305р

	3.
	Розробник програми
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради

	4.
	Співрозробники програми
	Управління праці та соціального захисту населення міської ради

	5.
	Відповідальний виконавець програми
	Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради 

	6.
	Головний розпорядник бюджетних коштів
	Прилуцька міська рада

	7.
	Учасники програми
	Управління праці та соціального захисту населення міської ради, фінансове управління міської ради

	8.
	Термін реалізації програми
	 2015 рік

	9.
	Перелік бюджетів, які беруть участь у виконанні програми (для комплексних програм)
	Місцевий бюджет

	10.
	Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації програми, всього, у тому числі:
	380 тис. грн.

	10.1.
	коштів міського бюджету
	380 тис. грн.

	10.2.
	коштів інших джерел
	


2. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована програма

Потреба в створенні служби «Соціальне таксі» (спеціальне таксі для перевезення інвалідів) в місті Прилуки виникла давно та є дуже актуальною на сьогоднішній день. Соціальна ситуація, що склалася на сучасному етапі розвитку України, зумовлює необхідність підвищення соціального захисту людей з обмеженими фізичними можливостями як в державі, так і на місцевому рівні. Актуальність цієї програми пояснюється тим, що соціальна політика держави покликана забезпечити громадянам гарантовані Конституцією України право на соціальний захист (стаття 46), а створення служби «Соціальне таксі» виступає як її складова. 


Коли людина, в силу різних причин та життєвих обставин,  отримує обмеження в фізичних можливостях, то відбувається найбільш значуща зміна її соціального статусу. Адаптація до нових умов проживання є дуже болючою та проблематичною. Тому створення служби «Соціальне таксі»  розглядається як пріоритетний напрямок у соціальній підтримці кожної особи з обмеженими фізичними можливостями.


В місті Прилуки відсутні спеціалізовані транспортні служби для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями та інших маломобільних груп населення. Тому розв’язання цієї проблеми пропонується вирішити шляхом створення при територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради служби «Соціальне таксі».


При наданні транспортних послуг впроваджується новий механізм надання послуг та створюються нові можливості для осіб з обмеженими фізичними можливостями для повноцінної соціальної інтеграції в суспільство.

За даними Управління праці та соціального захисту населення в місті Прилуки за 9 місяців 2014 року проживає 273 громадян, які відносяться до категорії інвалідів – колясочників (у 2010, 2011, 2012, 2013 роках їх кількість становила відповідно 287, 312, 342 та 280 осіб).


Міська цільова програма соціального захисту інвалідів «Соціальне таксі» розроблена відповідно до доручення Голови Чернігівської обласної державної адміністрації від 29 серпня 2014 року №02-11/3755, щодо розвитку служби «соціальне таксі» в області. Фінансування програми передбачається за рахунок коштів міського бюджету.
Основна проблема, на розв’язання якої спрямовано програму.
Задовольнити потребу частини територіальної громади м.Прилуки з обмеженими фізичними можливостями на вільне та зручне пересування спеціалізованим автомобільним транспортом для вирішення різних нагальних потреб та відчуття гідності у суспільстві.
3. Визначення мети програми

З метою впровадження нової форми роботи спрямованої на підвищення активності та спілкування людей з обмеженими фізичними можливостями  створюється служба «Соціальне таксі» для перевезення на пільгових умовах інвалідів та інших маломобільних верств населення. Таким чином буде удосконалена державна політика в галузі соціального захисту населення.

Основні завдання програми: 

· забезпечити міську громаду спеціалізованим автотранспортом з підйомником (підйомна площадка) пристосованим для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями;

· розширити коло послуг та покращити якість їх надання територіальним центром соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради;

4. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, обсягів та джерел фінансування
В структурі територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг)  Прилуцької міської ради функціонує чотири відділення:
· відділення соціальної допомоги вдома;

· відділення соціально-побутової адаптації;

· відділення соціально-медичних послуг;

· відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги.
Для досягнення мети при відділенні організації надання адресної натуральної та грошової допомоги планується створити службу «Соціальне таксі» для обслуговування людей з обмеженими фізичними можливостями. Служба «Соціальне таксі» повинна включати в себе: мікроавтобус з підйомником (підйомна площадка), який пристосований та призначений для перевезення осіб з обмеженими фізичними можливостями; диспетчера; водія. Спеціалізований автомобіль буде використовуватись як соціальне таксі. 

Відділення організації надання адресної натуральної та грошової допомоги буде надавати зазначену транспортну послугу як на платній, так і на безоплатній основі.

Право на безоплатне обслуговування відділенням адресної допомоги  мають:
· громадяни, які не здатні до самообслуговування у зв'язку з похилим віком, хворобою, інвалідністю і не мають рідних, які повинні забезпечити їм догляд і допомогу, або рідні є громадянами похилого віку чи визнані інвалідами в установленому порядку;

· інші громадяни похилого віку, інваліди, хворі (з числа осіб працездатного віку на період до встановлення їм групи інвалідності,  але не більш як чотири місяці), які мають на своєму утриманні  неповнолітніх  дітей,  дітей-інвалідів,  осіб  похилого віку, інвалідів, за умови, що середньомісячний сукупний дохід їх сімей нижчий  ніж 1,5 прожиткового мінімуму для сім'ї;

· громадяни, які  перебувають  у  складній  життєвій ситуації у зв'язку з безробіттям і зареєстровані в державній службі зайнятості як такі, що шукають роботу, стихійним лихом, катастрофою (і мають  на  своєму  утриманні  неповнолітніх  дітей, дітей-інвалідів, осіб похилого віку, інвалідів), якщо середньомісячний сукупний дохід їх сімей нижчий ніж прожитковий мінімум для сім'ї.
Для визначеної категорії осіб послуга з надання соціального таксі буде безкоштовною і не лімітованою щодо кількості поїздок. 

Для категорії осіб які отримають послугу з надання соціального таксі на платній основі Прилуцькою міською радою буде встановлено пільговий тариф.

В подальшому фінансування на утримання автотранспорту для послуги соціального таксі буде здійснюватися за кошти міської ради та спонсорської допомоги.

Соціальний працівник відділення адресної допомоги формує особові справи громадян, які замовляють послугу, і вносить їх до електронної бази даних територіального центру. 

Функції диспетчера передбачено покласти на соціального працівника відділення, робоче місце якого вже забезпечено стаціонарним телефоном, але потрібно забезпечити персональним комп’ютером. Є потреба в забезпеченні диспетчера та водія мобільними телефонами. Передбачено, що для виклику таксі інваліди-колясочники зможуть телефонувати як на стаціонарний, так і на мобільний телефон. 

Для збереження автотранспорту територіальний центр соціального обслуговування вже забезпечений гаражем, лише потрібно  виконати ремонт гаражного приміщення.

Для створення матеріально – технічної бази необхідно:
· придбати мікроавтобус;

· придбати спеціалізований підйомник (площадка підіймальна автомобільна для інвалідів);

· встановити підйомник для інвалідів на автомобіль;

· придбати для диспетчера персональний комп’ютер;

· придбати 2 мобільні телефони для працівників які будуть виконувати функції диспетчера та водія.


Інші заходи з реалізації програми:


· навчання персоналу з експлуатації підйомника;

· виконати поточний ремонт гаражного приміщення;

· виготовлення рекламної продукції;

· популяризація результатів програми, шляхом висвітлення в ЗМІ.

Обсяг коштів, необхідних для реалізації програми та джерела її фінансування.

Загальний обсяг фінансових ресурсів, необхідних для реалізації програми, складає 380 тис. грн.. Джерело фінансування – кошти міського бюджету. 
5. Строки та етапи виконання програми

	Строки виконання програми


	Етапи виконання програми

	Січень – лютий 2015 року
	Придбання мікроавтобуса.

Придбання  спеціалізованого підйомника.


	 лютий – березень 2015 року
	Встановлення підйомника для інвалідів на автомобіль.



	березень – квітень 2015 року
	Поточний ремонт гаражного приміщення

Придбання персонального комп’ютера

Придбання  2-х мобільних телефонів

	травень – червень 2015 року
	Реклама

Висвітлення реалізації програми в ЗМІ


6. Перелік завдань програми та результативні показники

Перелік основних заходів програми: 
· Придбання мікроавтобуса в автосалоні;

· Придбання у вітчизняного виробника спеціалізованого підйомника (площадка підіймальна автомобільна для інвалідів);

· Встановлення підйомника для інвалідів на автомобіль;

· Придбання для диспетчера персонального комп’ютера;

· Придбання 2-х мобільних телефонів для працівників, які будуть виконувати функції диспетчера та водія.
Очікувані результати програми:
· Реалізація даної програми забезпечить можливість оперативно вирішувати проблеми, пов’язані з пересуванням, осіб з обмеженими фізичними можливостями та суттєво вплине на поліпшення життєдіяльності територіальної громади.

· Буде більш якісно реалізоване конституційне право громадян на соціальний захист. 

· Розшириться перелік надання послуг територіальним центром.

· Збільшиться коло відвідувачів територіального центру та інших структурних одиниць даного напряму. 

Створення служби «Соціальне таксі» в місті Прилуки має велике соціальне значення та спрямоване  на  задоволення потреб тієї частини громади, які мають обмеження в своїх фізичних можливостях пов’язаних з пересуванням.
7. Напрями діяльності та заходи програми «Соціальне таксі»
	№

п/п


	Напрями

діяльності

(пріоритетні

завдання)
	Перелік

заходів

програми


	Строки

виконання


	Виконавці
	Джерела

фінансування


	Орієнтовні обсяги фінансування (вартість)

тис. грн. 

	1
	Забезпечення міську громаду спеціалізованим автотранспортом для перевезення інвалідів
	Придбання мікроавтобуса
	І-й кв. 2015 року
	Прилуцька міська рада
	Місцевий бюджет
	300,0

	2
	
	Придбання у виробника спеціалізованого підйомника (площадка підіймальна автомобільна для інвалідів)
	І-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет
	40,0

	3
	
	Встановлення підйомника для інвалідів на автомобіль
	І-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет 
	12,0

	4
	Організаційно-технічне та інформаційне забезпечення служби соціального таксі
	Придбання для диспетчера персонального комп’ютера
	ІІ-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет 
	6,0

	5
	
	Придбання 2-х мобільних телефонів для працівників, які будуть виконувати функції диспетчера та водія
	ІІ-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет 
	1,0

	6
	
	Виконання ремонту гаража 
	ІІ-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет
	20,0

	7
	
	Висвітлення реалізації програми в ЗМІ
	ІІ-й кв. 2015 року
	
	Місцевий бюджет
	1,0

	
	Всього
	
	
	
	
	380,0


8. Координація та контроль за ходом виконання програми

Координація діяльності з виконання Програми покладається на управління праці та соціального захисту населення міської ради.


Конкретний механізм фінансування визначається фінансовим управлінням міської ради за умови за умови ефективного використання бюджетних коштів. 

Директор територіального центру
соціального обслуговування (надання 

соціальних послуг)  Прилуцької міської ради                          
В.П.Попко
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